Nordic Ravintolat Oy toimitusehdot 1.6.2019 alkaen
Bistro Sinne, Sinne Catering, Ravintola Fabriken

Mikéli erikseen ei mainita, hinnat ovat euroissa ja siséltavit arvonlisdveron.

Maksutapa

Maksutapana kateinen, pankki- tai luottokortti. Erikseen sovittaessa, voidaan tilaisuus laskuttaa yhteislaskulla jalkikateen.
Talldin veloitetaan erikseen 7 € laskutuslisd mikali asiakkaalla ei ole verkkolaskutusmahdollisuutta. Laskutuslisi veloitetaan
myds jokaisesta erillisestd laskusta, mikéli lasku jaetaan osiin asiakkaan toivomalla tavalla. Maksuehto on 14 paivéa netto ja
viivastyskorko méaaraytyy korkolain mukaisesti.

Varausvahvistus

Catering-tilaisuuksissa pitopalvelun varaus vahvistetaan maksamalla ennakkomaksu, joka on 50 % tarjouksessa arvioidusta
ruuan osuudesta. Tdmé summa huomioidaan loppulaskun yhteydessa. Lihetdmme laskun sahk&postiin, kun asiakas on
kirjallisesti hyvéksynyt tarjouksen, maksuehto on 7 vrk.

Tilausvahvistus ja henkiléméaaran tarkentaminen
Tilausvahvistuksen tulee sisaltaa:

henkilémaara
aikataulu
mahdolliset erityisruokavaliot
iséntien/eméntien nimet
maksutapa
10-40 henkildn tilaisuudet
»  tilausvahvistus viimeistdén viikkoa ennen tilaisuutta
*  lopullinen, vahintain laskutettava, henkilémé&ara ilmoitettava viimeistdan kolme (3)
arkipdivéa ennen tilaisuutta.
o Yli 40 henkil®n tilaisuudet, yksityistilaisuudet ja catering-tilaisuudet
» tilausvahvistus viimeistééin kaksi (2) viikkoa ennen tilaisuutta
*  lopullinen, vahintain laskutettava, henkiléméaaré ilmoitettava viimeistdan kolme (3)

arkipaivés ennen tilaisuutta; yksityistilaisuuksissa ja catering-tilaisuuksissa seitseman (7)
arkipdivéd ennen tilaisuutta.
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Mikéli tilauksen henkildméérs laskee tilausvahvistuksen jilkeen yli 20% / 5 henkiléd on ravintolalla oikeus tarkistaa tilaisuuden
hinta ja neuvotella yksityiskohdat uudelleen. Yksityistilaisuuksissa ja catering-tilaisuuksissa tilatut ruokatarjoilut veloitetaan
vahintaan lopullisen, 7 arkipdivad ennen tilaisuutta, ilmoitetun henkilémaaridn mukaan.

Peruutusehdot

Kirjallisesti vahvistettu tilaus on sitova. Tilaaja voi peruuttaa tilauksen, jolloin ravintola veloittaa peruutuksesta tilauksen
koosta ja peruutusajankohdasta riippuen alla olevan mukaisesti:

o0  10-40 hengen varauksessa 14 vrk ennen tilaisuutta ilman veloitusta
=  Mikili peruutus tapahtuu alle 14vrk ennen tilaisuutta laskutus 50% vahvistetusta tilauksesta /

tarjouksesta.
o Yli40 hengen varauksessa seké yksityistilaisuudessa ja catering-tilaisuudessa 21vrk ennen tilaisuutta ilman
veloitusta.

o  Mikili peruutus tapahtuu 20-14 vrk ennen tilaisuutta laskutus 25% vahvistetusta tilauksesta /
tarjouksesta.

e  Mikili peruutus tapahtuu alle 14vrk ennen tilaisuutta laskutus 50% vahvistetusta tilauksesta /
tarjouksesta.

Muut ehdot

Tilaaja vastaa kiinteistélle tai ravintolan irtaimelle omaisuudelle mahdollisesti aiheutuvista vahingoista seka niiden
siivouksesta tai korjaamisesta aiheutuvista kustannuksista.

Mikali ravintola tilaajan toivomuksesta hankkii erikoislupia, esim. luvan pidennettyyn anniskeluun, ryhtyy erikoisjarjestelyihin
kuten ohjelman, orkesterin, somistuksen ja rakennelmien tms. hankintaan, sitoutuu tilaaja vastaamaan kaikista naisté
toimenpiteistd aiheutuneista kustannuksista.



Piditamme oikeuden muutoksiin.



